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CONTRATO N° 005-2023-GRP-GGR-GRDS/DRS

Conste por el presente documento, la contratacion del “Servicio de internet para los
Establecimientos de Salud de la DIRESA Pasco (Red Pasco - Red Daniel A. Carrién)", que
celebra de una parte la DIRECCION REGIONAL DE SALUD PASCO, en adelante LA
ENTIDAD, con RUC N° 20193980644, con domicilio legal en Jr. José Carlos Mariategui N°
101, Urb. San Juan, distrito de Yanacancha, provincia y region de Pasco, debidamente
representada en virtud de la Resolucion Ejecutiva Regional N° 364-2023-G.R.P./GOB por el
médico cirujano WILDE LYONEL LAVADO ACUNA, identificado con DNI N° 32981396 y
de otra parte la empresa CLIC 21 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA, con RUC N°
20573175400, con domicilio legal en Calle Las Magnolias Mz. F Lt. 4, distrito de Yanacancha,
provincia y regién Pasco, debidamente representado por su Representante Legal, el Sr.
DAYVI PANER ALEJANDRO BONILLA, con DNI N° 45768200, segun poder inscrito en la
partida electronica N° 11022319, Asiento N° A0001, B0001 del Registro de Personas
Juridicas de la Oficina Registral de Pasco, a quien en adelante se le denominara EL
CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha 8 de junio de 2023, el 6rgano encargado de las contrataciones, adjudico la buena
pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 002-2023-DIRESA-PASCO-1 para la
contratacion del “Servicio de internet para los Establecimientos de Salud de la DIRESA Pasco
(Red Pasco - Red Daniel A. Carrion)', a la empresa CLIC 21 SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA, cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacién del “Servicio de internet para los
Establecimientos de Salud de la DIRESA Pasco (Red Pasco - Red Daniel A. Carrion)”,
a los (93) establecimientos de Salud del ambito de la Red Pasco y la Red Daniel A. Carrion.

Asimismo, EL CONTRATISTA proporcionara 100 licencias originales de antivirus para
estaciones de trabajo y servidores de plataforma Windows/Linux con vigencia de un afio de
acuerdo a lo establecido en los términos de referencia.

Y como parte de las mejoras a los términos de referencia, EL CONTRATISTA instalara
adicionalmente 20 licencias originales de antivirus y 20 licencias originales de Microsoft
Office en las maquinas que determine la Oficina de Estadistica, Informatica y
Telecomunicaciones

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a S/ 143,500.00 (ciento cuarenta y tres mil
quinientos con 75/100 soles), que incluye todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del
servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en pagos
mensuales, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado; para lo cual debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Seguros, del Coordinador de Salud
Sexual y Reproductiva y del responsable de la Oficina de Estadistica, Informatica y
Telecomunicaciones, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada, segun
corresponda.

- Comprobante de pago.

' En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte
pertinente a efectos de generar el pago.
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- Acta de conformidad de servicio firmados por los jefes de las IPRESS.
- Acta de inicio de prestacion del servicio suscrito por EL CONTRATISTA y el jefe del
establecimiento de salud (para el primer pago).

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en
un plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se
requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad
de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de
otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiqguen las condiciones
establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito
o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a
lo establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171
de su Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debio
efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato sera desde el 1 de julio de 2023 hasta el 31 de
diciembre de 2023.

El plazo de instalacion del servicio de acuerdo a la tecnologia solicitada para cada
establecimiento de salud, no debe ser mayor a (5) dias calendario de inicio del plazo de
ejecucion del servicio; el incumplimiento de dicho plazo serd causal de aplicacion de
penalidades.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como
los documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para
las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

De acuerdo a lo sefialado en el literal a) del Art. 152 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, EL CONTRATISTA se encuentra exceptuado de otorgar garantia
de fiel cumplimiento.

CLAUSULA OCTAVA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el
responsable de la Unidad de Seguros, del Coordinador de Salud Sexual y Reproductiva y del
responsable de la Oficina de Estadistica, Informatica y Telecomunicaciones, en el plazo
maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni
mayor de ocho (8) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticaciéon de las subsanaciones
a realizar el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15)
dias. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde
el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.
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CLAUSULA NOVENA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el
Estado en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicic por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de
la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA UNDECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso
como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningtn tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
SUPUESTO DE APLICACION

N DE PENALIDAD FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
Cuando el servicio presenta | 0.15 de una (1) UIT por cada Segunjlinforme de la ~Of|c.:ma de
s - : i N Informatica, telecomunicaciones vy
1 interrupcién, dejando sin acceso | hora 6 horas que seran Estadistica, después de detectad
a Internet. contados como 1 dia. Dl SR 208
la incidencia.
Cuando el servicio llegue a las Segun informe de la Oficina de
maguinas con una velocidad 015 de-dna (7] AT (pot car}a Informatica, telecomunicaciones y
2 . hora 6 horas que seran - :
menor a lo estipulado en los cortados s dia Estadistica, después de detectado
términos de referencia. ) la incidencia.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segtn corresponda; o
si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel
cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por
incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el
articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe
resarcir los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente.
Ello no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que
dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las
demas obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
1 evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con
los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio
y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo

CLAUSULA DECIMA QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

\&L/‘ Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su
e Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte

aplicable, seran de aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil

vigente, cuando corresponda, y demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro
del plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se
llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias
sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el
momento de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley
de Contrataciones del Estado.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc
cuando las controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco
millones con 00/100 soles (S/ 5 000 000,00).
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
durante la ejecucion del presente contrato;

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. José Carlos Mariategui N° 101, Urb. San Juan, distrito de
Yanacancha, provincia y regién de Pasco

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: Calle Las Magnolias Mz. F Lt. 4, distrito de Yanacancha,
provincia y region Pasco.

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la
otra parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias
calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de Cerro de Pasco, a
los 28 dias del mes de junio de 2023.
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