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UNIVERSIDAD NACIONAL  Sresiie

CONTRATO N° 09-2024-UNPRG-UA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 007-2023-UNPRG/CS-1
DERIVADA DEL CONCURSO PUBLICO N° 004-2022-UNPRG/CS-1

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET
PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, que celebra de una parte
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
20105685875, con domicilio legal en calle Juan XXIII N° 391 — Ciudad Universitaria, Distrito,
Provincia y Departamento de Lambayeque, representada por el sefior Rector Dr. ENRIQUE
WILFREDO CARPENA VELASQUEZ, identificado con DNI N° 17530351, y de otra parte
AMERICATEL PERU S.A. con RUC N° 20428698569, con domicilio legal en Av. Republica
de Colombia N°791, Piso 18 - Distrito de San Isidro, Provincia y Departamento de Lima,
inscrita en la partida electronica N° 11025109, Asiento N° C00070 del Registro de Personas
Juridicas de la Oficina Registral de Lima, debidamente representado por su apoderado, el
Sr. BALLON CASTRO JUAN ALBERTO identificado con DNI N° 42189198, a quien en
adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha 02 de abril de 2024, el Comité de Seleccion, adjudico la buena pro de la
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°007-2023-UNPRG/CS-1 derivada del CONCURSO
PUBLICO N°004-2022-UNPRG/CS-1 para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTERNET PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO a AMERICATEL
PERU S.A., cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato, quedando el consentimiento de la buena pro administrativamente firme con fecha
10 de abril de 2024.

Con fecha 19 de abril de 2024, mediante Oficio N°1249-2024-SG-UNPRG, la Oficina de
Secretaria General derivé el expediente a la Unidad de Abastecimiento, mediante el cual, la
empresa AMERICATEL PERU S.A. presentd por correo electronico, los documentos para
perfeccionamiento de contrato enviados el dia 18 de abril de 2024 por mesa de partes de
Secretaria General.

Con fecha 22 de abril de 2024, mediante Carta S/N, EL CONTRATISTA presentd por mesa
de partes de Secretaria General, derivado a la Unidad de Abastecimiento, los documentos
para el perfeccionamiento del contrato en original, encontrandose conforme.

QLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

/ El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET
/" / PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, a AMERICATEL PERU S.A.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a S/ 3,638,169.00 (Tres millones seiscientos
treinta y ocho mil ciento sesenta y nueve con 00/100 soles), que incluye todos los
impuestos de Ley.
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ESTRUCTURA DE COSTOS

| Inatalacidn de un circuito principal de fibra 1 Unidad | S/60,000.00 S160,000.00

Alquiler de equipo Router 24 Unidad |  §/1,500.00| 5736,00000
Capacidad ds ancho de banda: 1000 Mbps 24 Meseas §11,31250| & 31,500.00

Servicio de
1 CONTRATACION Pringi enta
EQUIPAMIENTO, | DEL SERVICIO DE P | Grecciones IP Piblicas v6 |24 _ || Moses §/500.00}, S/, 32,000.00
| INTERNET PARA LA Servicio de Regisiro DNS (incluye
SERVICIOSY || nivERSIDAD servidores DNS: 2 en Lima y 1 en Truiilo) Ll Mases S/1600.00|  S/38.400.00
OTROS {NACIONAL PEDRO ‘Servidio de Visualizacion de Ancho da I
RUIZ GALLO Banda a través de heramienta web - 24 Mesea 5/1,50000|  5735,000.00
Herramienta de Monitoreo !
instalacion de un segundo GIrCwito de fibra
. optica {provenienta de un nodo y ruta 1 Unidad S/60,000.00 B/ 80,000.00
Sanidode | diferenis) - contingancia | |
nemelde [ Alquiler de equipo Router 24 | Meses 5/1,500.00| S/ 36,000.00

D o c oy 1000 Mops [ o4 l Messs $/1.31250|  S/31,500.00

24 Weses & 400.00 l §/8,600.00:

24 Meses $/.400.00 $/9,800.00

Arrendamiento de un pool de 32
diraccionss 1P Pibdicas v4 i
Aendamiento de un pool de B4 :
direcciones IP Pitblicas v8 24 Meses SISOD.DO, §/12,000.00 ¢
Serviclo de Registro DNS (incluye
servidores DNS: 2 en Lima y 1 en Trujillo)
SBervicio de Visualizacitn de Ancho de
Bands a través de herramienta web - 24 Meses 811,500.00 57.38,000.00°
iL vienta de Monitareo
Servicio de Balanceo de enlaces en aita
disponibilidad (solicitado como componente
del servicio de Internet) incluye: .
Bmde - Alguiler de 02 equipos de Balsnceo de 24 Meses 5/8.000.00| S/192,000.00:
enlaces (mcluyehcencra GSLB) .
- y soparte técnico mensual |
Sewbdo de Seguidad Administrada y Web
Ha di ibiidad i %
e T 0wt ke ot 24| Meses $/20,000.00|  S/480,000.00
- Adminietracion y soporte técnico mensual |
- Alguiler de 01 Equipo de Visualizacion da | | !
Logs y Reportes para el Firewall incluye: 24 Mases 5/440000| $/105.800.00,
PN Serviciode |- Administracién y soporte técnico mensual | |
FoE o4, guri i6n de amenazas de fed |
§ e Administraday | (NDR) mcl
1 LAMBAYRD | Web - Alquiler de 01 equipo de Deteccion de 24 Meses 5/8,000.00| $/218,000.00 |
| Amenazas en la Red (NDR) |
2% | - Administracitn y saports técntco mansual §
Solucién Web Application Firewall (WAF)
e e 02 oquipos WAF 2 | Meses | §/1000000 | S/240,000.00
- Administracién y soporte técnica mensual | |
Servicia de Optimazacidn de Ancho de [ T
Serviciode | Banda incluye:
Oplimizacién da | - Alquiter de 01 equipo Optimizador de 24 Mesas S/ 13,000.00 57 312,000.00
Ancho de Banda | Ancho de Banda
| | |- Administracion y soporte técnico mensual }

24 Meses | S/1,60000| /3840000

Servicio de

Serviciode | Servicio de Sistema da Monitoreo parata
Sistemads | gestion de Redes LAN incluye:
Monitoreo para : - Sistema da Monitoreo 24 Meses $/14,500.00; S 348,000.00
lagestién de | - Administracitn del sistema
Redes LAN |- Soporte téchico mensual

¢ Servicio de Mitigacién de Ataques DDoS -
| |  Servicia de Internst Principal incluye:
| dgmgﬁ;‘fggndg Servicio de Mitigacion 2 Meses §/3,00000]  §72,000.00
| | Senviclode - Soporte técnico mensual dal Serviclo de
mitigacion de . Mt n de Atagues DDoS
Atagues DDoS "Servicio de Mitigacian de Ataques DDoS -
en la nuba del : Servicio de Internet de Contingencia
Pravesdor incluye: |
- Configuracién de Servicio de Mitigacion 24 Meses $/3,000.00 ¢ S/ 72,000.00
. de Atagues DDaS |
- - Soporte técnica mensual del Servicio de
1 Mitigacidn de Atagues DDoS. |
! Servicio de Respaido &n Ia Nuba incluye: |

i1 Almacenamiento Cloud x 31T8
Servicio de | -Backup avanzado de sarvidores/Bases de : |
Respaidn enla . dalos %20 24 Meses S5/ 13,275.00:  5/318,800.00
= Instalaci6n de servicio i |
- Soporte remoto: 7 dias por 24 horas,
ncluys feriados, sabados y domingas i
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ion de

'y 16 de instalacs
d]emequposdeBaJnnceodeanhcu
g de

'y g
firewadl
- Instalacién y cnnﬂgursuan de equipo de
Vi ibn de L
- Instalacion y configuracian de 01 equipe
de Detecclon de Amenazas en 1a Red
(NDR}

‘ Servicio de i6n de

ion de 02

y configy

servicio

Serviclo de

y Mantenimiento

Soporte Técnica

i . !

- Instalacién y configuracion de 01
! Optimizador de Ancho de Banda
i« Instalacidn y configuracion de Sistema de
| Monitoreo para la gestién de Redes LAN

Induye |
Transpone
! - Permisos
1~ Seguro SCTR
i~ Canakzados (de requerirse)
- Cableados (patch cord, cables de poder] |

Unidad

S/ 98,000.00

S/ ©6,000.00

Bervicio de Sopome Técrico y 24

ienta Extermo. |
Servicio de Scpoﬂ.e y Mantenimiento 24
Intemo

Entrenamiento

“Personal Clave

XV, Entrenamisnios

- 01 curso da capacitacion oficial en

NGFW, dictado por e! mismo fabricants,

con material oficial de certificacion (induye
cerlificacion oficial de perticipacion o 1
examen dQ certificacion oficial) para 04

Enragédaoemﬂmdosownsmndasdsl

personal capacitado. .
Servicio de Coordinador del Servicio 1

Service
Manager

MejoraN° 01

|2 MEJORAS ALOS
| TERMINOS DE

i REFERENCIA Mejora " 03

$/8,500.00

S/ 55,768.00

$78,500.00

S/204,000.00

$/204,000.00

57 55,769.00 ;

bnids | S

Servicio de Especiafista en Seguridad 1
Informatica |
Servicio de Espeuahsta en Redes ¥
 Comunicaciones
'ENTREGABLES MENSUALES detallados:
- Reporte de tréfico mensual
- Reporte mensual de atagues de 24
gacitn de servicio ¥ {
mitigades !

Servicio de Intemal Dedicadt 200 MBps 2

Sistema de Escaned de Vuinerabiidades

incluye: i
« Licencia de Escaneo de Vuinerabllidades

- Instalacién y configuracién

- 01 Escaneo mensual para 50 IP's

publicas

- 01 Escaneo exiraordinanio mensual a
pedido de la Entidad para 50 IP's piblicas

TOTAL GENERAL ING. GV

24

Meses

$§/20,000.00
$/ 50,000. 00
§f 30,000.00

5/4,000.00

 si70000|

$/2,600.00

| S/20,000.00 |
S/ 50,000.00
$/30,000,00

| $/96,000.00

SI1680000

$/62,400.00

8/2,638,169.00 |

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del
servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!'
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, en

/PAGOS MENSUALES, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion

correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

v

Acta de activacion del servicio.

La conformidad del servicio mensual otorgado por el jefe de la Oficina de Tecnologias
de la Informacion, que incluya el informe del Ingeniero Especialista designado por la
Oficina de Tecnologias de la Informacidn.

Comprobante de pago

Dicha documentacién se debe presentar en la Unidad de Abastecimiento, sitio en la

1

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte

pertinente a efectos de generar el pago.
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Calle Juan XXIIl N°391 — Ciudad Universitaria - Lambayeque

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en
un plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se
requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad
de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de
otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito
o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme
a lo establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171
de su Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debid
efectuarse.

Para el afio 2024, el pago se encontrara afectado con cargo a la Certificacion de Creédito
Presupuestario N° 0000000236 de fecha 29 de febrero de 2024 por el monto de S/
912,557.75 (novecientos doce mil quinientos cincuenta y siete con 75/100 soles). Asimismo,
para el afio 2025 y 2026, se cuenta con la Previsién Presupuestal N°001-2024-OPP, que
asciende al monto de S/ 3,102,696.35 (tres millones ciento dos mil seiscientos noventa y
seis con 35/100 soles).

En el marco de lo dispuesto en el articulo 26 de la Directiva de Tesoreria N° 001-2007-
EF/77.15, aprobado mediante Resolucién Directoral N° 002-2007-EF/77.15, EL
CONTRATISTA autoriza a LA UNIVERSIDAD a efectuar el pago correspondiente mediante
deposito de Cuenta Bancaria, para cuyo efecto EL CONTRATISTA ha proporcionado su
Cadigo de Cuenta Interbancaria N° 00917000000062878626 del BANCO SCOTIABANK.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de DOS (02) ANOS, equivalente a
VEINTICUATRO (24) MESES, contados desde la firma del acta de activacion del servicio
previo informe de conformidad brindado por el Comité de Recepcion.

Plazo de activacion del servicio:

El tiempo maximo para la activacion del servicio de internet es de 90 dias calendarios
/ (noventa dias para la activacion del servicio) contabilizados desde el dia siguiente de la firma

del contrato.

Lugar:

El lugar para la entrega del servicio serd instalado en los ambientes del Data Center, a cargo
de la Oficina de Tecnologias de la Informacién de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para
las partes.

Para la ejecucion del servicio, EL CONTRATISTA cuenta con los siguientes profesionales
(Personal Clave):
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v' Coordinador del Servicio : Ing. Eric Daguberto Villanueva Gonzales
v Especialista en Seguridad Informatica : Bach. Marco Antonio Reyes Lezama
v Especialista en Redes y Comunicaciones : Bach. Antonio Becher Romero Trigos

Como mejoras a los términos de referencia, EL CONTRATISTA, bajo declaracion jurada se
comprometi6 a:

v Mejora N°01: Brindar un enlace dedicado simétrico adicional con overbooking 1:1
adicional — 200 Mbps

v Mejora N°03: Contar con un sistema de escaneo de vulnerabilidades con el objetivo
de validar y consolidar las politicas de seguridad. La frecuencia de los reportes, sera de
01 mensual obligatorio y 01 a peticién de la entidad, de manera excepcional. Esto se
realizara para las IP publicas (50) que cuenten la entidad previa coordinacion y visto
bueno de la OTI, cuyo plazo de vigencia sera igual al periodo de contratacion

Cabe mencionar que, como otras consideraciones, se ha dispuesto:

Los POPs, ultima milla y toda la infraestructura de la red Core y transporte utilizadas para
provisionar ambos enlaces podran ser de propiedad dei proveedor, teniendo la posibilidad
de tercerizar o subcontratar sélo el Core y transporte, siendo el proveedor el tnico
responsable (siempre y cuando no cambie la responsabilidad del servicio) de garantizar la
disponibilidad del servicio ofertado (dos enlaces a 1000 Mbps), precisando que los
equipamientos como equipos de acceso L3 deben ser propios o subarrendados por el
contratista sin importar los espacios fisicos donde se encuentren instalados (propio o
subarrendado) sin que esto afecte el SLA de atencién, que debera cumplir el contratista. La
dltima milla para ambos enlaces podra ser aérea y/o subterrénea en tanto mantenga las
demas caracteristicas requeridas y estandares de instalacion.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregdé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia
incondicional, solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo
requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: S/ 363,816.90(Trescientos sesenta y tres mil
ochocientos dieciséis con 90/100 soles) a través de la Carta Fianza N° 10652829-
000 emitida por BANCO BBVA SCOTIABANK. Monto que es equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente
hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal
a) del numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad del servicio mensual
sera otorgada por el jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, que incluya el
informe del Especialista designado por la OTI.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
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claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni
mayor de ocho (8) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones
a realizar el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15)
dias. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde
el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el
Estado en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de
la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

_.Donde:

' F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso
como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Penalidad por interrupcion en la prestacion del Servicio
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El servicio de internet debera ser brindado las 24hrs del dia, los 7 dias de la semana, los
meses de duracion del contrato, con una disponibilidad minima mensual de 99.5% el no
cumplimento de este requerimiento (interrupcion total o parcial de enlace principal), durante

la ejecucién del servicio, generara y se aplicara una penalidad al proveedor de acuerdo al
siguiente cuadro

g ; Forma de Cilcuo [
U md:e I'ﬁded i v | Deductedala | ode |  Procedmien
sponibilidad de cusiguier enlace facturacitn Medio de
penalidad | del servicio de intemel mensual verficacion | i
L — Mayorogual a 385% | 0% | | Sevalidaa’ £ personsl designad,
Interupoion Me«massquomqudassas% % confa &l momendy do smir ol
delseniciods | maggmymggm ';“"‘ % | hemamienta indarne monaust do
inemet  Menora%oX0Pky Mayoroigud ag905%| 4% - de cordormiciad, indormed
alsbubles Menor 2 99.05% y Mayor 0 igual 2 98.50% £ monRoreo MM
Gponest | Monoraeo0kyMarogulaseook B | VO | g
Mancr 2 55.00% % | proveador correepanden

En caso el % deducbie legus 2 10% del monto del contralo, la universidad estara
mfaeuliaddemmdmmemmw@rd)wmﬂdme@

100% = 24hrs x d {d=nimero de dias del mes]

Tablg 1 Infemupcicnes dal Servic 4 Inferme

Reportada la incidencia o averia, se calculara la penalidad de acuerdo al nimero de horas

i de paralizacién o interrupcién del servicio por la mora en el restablecimiento del mismo,

és\eng hecho imputable al contratista, mayor a 4 horas de generado el incidente (mediante llamada
3’% telefénica)

T%m El proveedor debera tomar las medidas preventivas o de contingencia que le permita
entregar el nivel de disponibilidad de 99.5%, salvo en el caso de eventos extraordinarios
como desastres naturales en la que NO se aplicara penalidad.

Se precisa que la indisponibilidad del servicio sera considerada cuando se tenga interrupcién
del servicio total de cualquiera de los enlaces.

Forma de Céiculo | Procedimienio |
Supues | . —— —=——== il
1 lo de Minulos de espera parala Modio de vericacin
/ / apheaci generacion da ticket
bade % Deduchle de 1a
penaiid | facturacion mensual
o (cuakquier evento)
Mayor a0y menor & 20 min| 0% "Horas de espera £f personal
Tempe pamlageneracidn | m:
de Mayor igual 221 miny 5% de ticket Se validara iy
alencia 1 menor a 30 min entre ol tampa et |
{ _—— — 2 mengusl de
npara | : N tranzcurnido 3 partir o,
gensrac menof 3 40 min ComBe comunicando los fiampos e
w Mayor igual 8 41 miny 9% I ‘;?;‘;T::: mmddnqlm
stibui e Nro. de ekt
ed . 1 mi [ ganerado.
v | Mayor igud a51 min 10%
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an !acuttad de rasomr ol contralo {De mane(a uniaterd) pOf incumphimiento.

B preatu it

12 Atencion del tickel
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Otras penalidades:

La siguiente tabla 2 aplica para cualquier evento con excepcion de la indisponibilidad del
servicio (la cual se encuentra detallada en la tabla N°01), segun el siguiente detalle:

La siguiente tabla 3 aplica para el tiempo para la atencién solicitada, el cual no debera
exceder de cuatro (04) horas. Asi mismo, no aplica penalidad en caso existan averias que
impliquen rotura de fibra éptica, cuyo plazo de subsanacion podria tomar un tiempo adicional
de ocho (08) horas. Después de lo cual, se aplicara la penalidad correspondiente del 10%
como indica la tabla.

‘ Forma de Caculo | Procedimiecto |
Supues S —— :
lode Horas de espata para la Wedio de varfficackn
| apficac alencitin solicitada
| énde % Deducibie de la
‘ penaiid facthuracion mensual
| ad ! {cudiquier evento)
T Weyogudadtomsy | % | T Pamazemgn | Bwwm
Tempo [ menoraShoras | solicitada: E1 deagnado, sf
Jor momsnia de
z;r:; Mayorgual a5 horas y | ™% comurﬁwr:b‘& | omith o informe i
g \ menor a B horas | delﬁd&e!po:” ' nmﬁ:
soliotad | | . donds previamenie ki sbrs
L Mayor igual a8 horas y o% i esla oficna ha los tarmpos de
menor 8 10 horas - §% valkiado la aencdn sencidn que
R reciida, ’ correpondan
Mayor igual 2 10 horas | 10% ‘

{ :
[ E
A o I

"En caso e % deducible fegue &1 10% del monto dal contralo, 1a unerswdad esiar | ':
en facultad de msciver el contraio {De manara unilatecal) por incumpiimiento,

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda;
o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucidn de la garantia de fiel
cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié
ejecutarse.

/ Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo

para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por
incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el
articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe
resarcir los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente.
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Ello no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que
dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las
demas obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios plblicos con
los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio
y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo
haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte
aplicable, seran de aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cddigo Civil

vigente, cuando corresponda, y demas normas de derecho privado.

/ CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento.

El arbitraje sera de tipo INSTITUCIONAL, resuelto por el Tribunal Arbitral integrado por un
(01) arbitro, cometiéndose ambas partes a la jurisdiccion del Centro de Arbitraje de la
Céamara de Comercio y Produccién de Lambayeque, a cuyas normas, administracion y
decisién declaran conocerlas y aceptarlas en su integridad.

2 Deacado aond numerd 2253 dd aticdo 2256 dd Regamanta Ies partes pueden reaunir a artitrgie ad hoo
aedo las cotroversies dariven de prooadimientos de saleaddn ayo vaar estinacd sea menar oiglal a drieo
millanes con 00100 sdes (& 5000 000,00).
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Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro
del plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en
caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las
controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el
momento de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley
de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
. durante la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA UNIVERSIDAD ¢ Calle Juan XXIII N° 391- Ciudad Universitaria,
Distrito, Provincia y Departamento de
Lambayeque

DOMICILIO DEL CONTRATISTA : Av. Replblica de Colombia N°791, Piso 18 -
Distrito de San Isidro, Provincia y Departamento
de Lima

Correo electronico: gobierno@entel.gob.pe

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la
otra parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias
calendario.

De acuerdo con las bases, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes lo

/"' K} firman por triplicado en sefial de conformidad en la ciudad de Lambayeque a los veintitrés
' / dias de abril de dos mil veinticuatro.
S P ;/ g
\DAD /
‘&:—Q’CT&;C} S :> )
= A % " Juan A; Balion Castre \
7 ' / Americate! Perii S.A.
‘%‘o"% ' -Q’? 7
Rp SOVE R /
CRUIL L
- /
Dr. ENRIQUE WILFREDO CARPE SQUEZ / BALLON CASTRO JUAN ALBERTO
DNI N° 17530351 DNI N° 42189198
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO APODERADO DE AMERICATEL PERU S.A.
RUIZ GALLO “EL. CONTRATISTA”

“LA ENTIDAD”
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